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Umea Stadsmission,
for ett manskligare Umea

Umea stadsmission ar en ideell forening som ger stod till
manniskor i olika utsatta situationer. Vart arbete bygger pa till-
ganglighet, samverkan och professionalism och vi verkar for alla
manniskors ratt till bostad, sysselsattning och social trygghet.

Var vision
Vi vill bidra till ett manskligare samhalle for alla! Ett samhalle dar alla har makt
att forma sina egna liv och far kanna karlek, varme och trygghet.

Vart uppdrag

Som Stadsmission ar vart uppdrag att
- se, hjalpa och stddja manniskor som lever i utsatta livssituationer
-vara en professionell samhallsaktor i den sociala sektorn
-utmana till engagemang for manniskor i utsatthet
-vara en del av medlemsorganisationernas diakonala arbete.

Var verksamhetsidé

Umead stadsmission ar en ekumenisk, allmannyttig och ideell féorening som har
till andamal att utifran en kristen vardegrund verka for att ge utsatta manniskor
mojlighet att forbattra hela sin livssituation. Genom ett diakonalt arbete som
bygger pa professionalism, tillganglighet och samverkan ska Stadsmissionen
stddja den enskilda manniskan att bygga upp en tro pa sig sjalyv, fa tillit till sin
egen formaga och redskap for att bli delaktig i samhallet.
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Organisation

Medlemmar

Carlskyrkan Tegs forsamling
Grisbackakyrkan Umea landsférsamling
Hedlundakyrkan Umea Maria férsamling
Holmsunds forsamling Umea pastorat
Hornefors forsamling Umea stads foérsamling
Savar EFS Vasakyrkan
Savar-Holmon forsamling Alidhems férsamling
Tavelsjo forsamling Ersmarkskyrkan
Personal

Medeltal anstallda har under 2023 varit 23 personer. Utover det har vi haft fem
personer som gjort praktik, sex personer som arbetstranat och tva personer
som gjort samhallstjanst hos oss.

Ledning

Ledningsgrupp bestaende av Sara Rosberg, Henrik Kallberg, Frida Lindeberg,
Erik Jonsson-Hawranek och under andra halvaret aven Jesper Syrjala.

Styrelse

Styrelsen har under aret hallit 7 protokollférda mdten. Arsstdmman samt
konstituerande styrelsemote genomfordes 4 april 2023.

Ordforande: Thomas Persson

Ordinarie: Elisabeth Lindahl (vice ordférande), Liecelott Omma, Eva Isaksson,
Kristina Blomberg, Monica Markstrom, Yannick Delmart

Ersittare: Helena Karlsson, Johanna Sinclair, Christofer Sjodin
Adjungerade Umea Kommun: Bo Johansson, Hanna Lundin Jernberg
Valberedning: Kerstin Lundmark, Katarina Glas, Anders Karlsson

Revisorer: Fredrik Wikner (FAR), Erik Bergner
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En del av Sveriges
Stadsmissioner

Umea Stadsmission ar medlem i Sveriges Stadsmissioner, en ideell forening
med uppdrag att bedriva nationell paverkan, insamling, metodutveckling och
varumarke for Stadsmissionen runtom i Sverige.

Paverkan

Fattigdom ar en fraga som debatterats flitigt under aret vilket gjort att Stadsmis-
sionens arbete for att lindra och motverka fattigdom fatt 6kad synlighet. Arets
fattigdomsrapport var efterfragad i nyheter och media. Arets hemldshetsrapport
tog upp fragan om strukturell hemloshet som en ny fraga i debatten. Paverkan
kring barns ratt i skyddat boende har fatt gehor hos politiker med lagforslag
2023, i enlighet med Stadsmissionens rekommendationer.

Social verksamhetsutveckling

Bostad Forst-modellen rekommenderas i regeringens hemloshetsstrategi
(2022), nagot som gjort att Sveriges Stadsmissioners Bostad Forst-utbildningar
och vagledning fatt stor efterfragan.

Sveriges Stadsmissioner samordnar Stadsmissionens matcentraler och nationella
partners i livsmedelsbranschen. Tillsammans har vi runtom i landet hanterat 4 545
(+ 30 %) ton matoverskott och minskat svinn, nagot som lindrat hunger och nod.

Varumarke
Under aret har Stadsmissionen som ar medlemmar i Sveriges Stadsmissioner
fatt samma grafiska utseende. Det har varit ett mangarigt projekt som nu avslutats.

Insamling

Sveriges Stadsmissioner ar formanstagare till Svenska Postkodlotteriet och
flera foretag vill ocksa samarbeta med Stadsmissionen pa nationell niva.
Insamling sker ocksa genom ansokningar om medel fran till exempel MUCF,
Folkhalsomyndigheten, Socialstyrelsen och Kriminalvarden.

Tillsammans har Stadsmissionen runtom i landet en omsattning pa 1,4 miljar-
der kronor (2022), drygt 1 350 anstallda och moter 5-8 000 deltagare varje
dag. Vi finns pa ett 40-tal orter fran Umea i norr till Malmé i sdder. Dartill
kommer Stadsmissionens skolstiftelse med gymnasieskolor pa sex orter.
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2023 - Behoven okar

Umead behover verkligen Umea Stadsmission!

2023 har fortsatt praglats av manga orolig-
heter ute i varlden men ocksa i vart land och
naromrade. Pagaende och nya krig har med-
fort enorma omprioriteringar for flera lander
vilket fort med sig stora konsekvenser for
varldsekonomin, gangkriminalitet och skjut-
ningar pa nara hall. Rekordsnabb inflation
har resulterat i kraftiga prishojningar pa mat
och livsnodvandiga fornodenheter som gjort
att manga fler hamnat i utsatthet. Ja, det gar '
att lista manga handelser som under 2023
medfort att var varld upplevs vara i an samre ‘!L

skick. Thomas Persson, ordforande

Jag slés mer och mer dver hur var varld sitter ihop. Aven om manga problem
synes vara pa distans sa paverkar det oss anda bade lokalt och personligt,
dessutom tamligen omgaende.

Umea Stadsmission har genomlevt ett pa flera satt annorlunda, men fortsatt
utmanande ar 2023. Vi har konkret upplevt att vi fatt vara manga manniskor till
hjalp.

Vi gick in i det nya aret med en svar likviditetssituation efter ett ekonomiskt och
organisatoriskt mycket utmanande 2022. Var nytilltradde direktor Sara Rosberg
tvingades snabbt koppla grepp om verksamheten. En dialog, praglat av ett starkt
omsesidigt fortroende, vidtog i boérjan av 2023 med huvudmannen Umea Pasto-
rat om var ekonomiska situation och det akuta behovet av ett extra likviditets-
tillskott. Det ledde fram till att den kortsiktiga ekonomin kunde komma i balans
under andra halvan av forsta halvaret. Det var avgorande och viktigt. Vi vill rikta
var stora tacksambhet till Umea Pastorat for det.
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Samtidigt under varen sa blev det uppenbart att vi var tvungna att paborja reno-
veringen av vara slitna lokaler pa Kungsgatan 79. Tidigare hade finansieringen
for det forankrats via en av vara framsta stodjare via ett lan med fordelaktiga
villkor. | maj evakuerade vi verksamheten till tillfalliga lokaler pa Bjornvagen.

Att flytta en hel verksamhet ar pafrestande men kan ocksa innebara mojligheter.
Invanda monster och arbetssatt bryts vilket kan 6ppna for nya l6sningar och nya
perspektiv. Det nya laget innebar exempelvis att vi nadde nya grupper av utsatta
manniskor som inte hittat till oss tidigare och i en ny del av staden.

Som beskrivits i inledningen har situationen i vart naromrade paverkats av om-
standigheterna i var omvarld. Vi har patagligt sett hur matfattigdomen pa allvar
utbrett sig i vart samhalle. Genom bland annat donerade medel fran matprodu-
centen Kavli samt de ansvarsfulla samarbeten vi utvecklat med olika matbutiker,
producenter och grossister i Umea, har vi under aret kunnat 6ppna "matmissionen”.
Verksamheten som utvecklats under nagra ar i Stockholm och Goteborg har vi
nu lanserat i ett mindre format i Umea. En alldeles egen butik som aterfinns

pa omradet Haga mojliggor for de mest ekonomiskt utsatta att handla mat till
kraftigt reducerade priser. Det kravs ett speciellt medlemskap for att fa handla i
butiken. Den ekonomiska kontrollen av vilka som kan ges medlemskap utfors av
Umea Pastorat via vart fortsatta goda samarbete.

Antalet hemldsa forefaller 6ka i Umea och de som drabbas ar allt yngre, en
oroande utveckling. Akutboendet, vart nattharbarge, har under aret som en
konsekvens haft patagligt hogre belaggning.

Betydelsen av den dagliga 6ppna verksamheten med bade frukostservering och
vallagad lunch kan inte nog vardesattas. Till det ordnas med jamna mellanrum
meningsfulla aktiviteter att ta del av.

Antalet placeringar av valdsutsatta kvinnor pa skyddat boende har daremot
minskat. Detta har paverkat var ekonomi negativt da de inkomsterna utgor en
relativt stor del av var omsattning. Problemen i sig har inte minskat, snarare
Okat, men vi upplever att kommunerna, av ekonomiska skal, hanvisar till mindre
kvalificerade I6sningar vilket oroar. En nationell kvalitetscertifiering ar pa gang
att introduceras. Umea Stadsmission uppfyller redan nu de kraven och vi
hoppas darmed ta emot fler utsatta kvinnor i framtiden. Idag kan vi ta emot
atta personer samtidigt.

Den satsning pa konceptet Bostad Forst som omnamndes 2022 och som sker

i samarbete med Umea Kommun har inte kommit i gang som férvantat under
2023. Mycket beroende pa langsamma beslutprocesser utanfor var paverkan.
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Vi hoppas dock att den viktiga verksamheten kommer i gang i Umea under 2024
da den visat sig vara en framgangsrik vag ur hemldshet. Las garna mer om det
pa www.bostadforst.se.

Umea Stadsmission arbetar fortsatt strategiskt mot att bli mindre beroende av
olika typer av arsvis sOkta bidrag till forman for stabila langsiktigare avtal. Detta
ar ett arbete som tar tid och kraver resurser for att na potentiella stodjare och
gavogivare. Aven om vi inte fullt ut nar upp till budgeterad nivéa fér 2023 avseen-
de gavomedel sa har vi 6kat den delen med nastan 300 000 kr under aret. Detta
trots att manga branscher drabbats av samre konjunktur och inflationsdrivna
kostnadsoOkningar vilket inneburit att saval foretag som privata givare tvingats
prioritera sina medel. Den totala omsattningen for 2023 har 6kat med nara 2,5
Mkr. Preliminart bokslut* da detta skrivs pekar resultatmassigt pa att 2023 nar
nara ett nollresultat franraknat tva extraordinara poster som harrér fran hyran for
de temporara lokalerna finansierat via lanet for byggnation, samt en via kommu-
nen fortida bokford kostnad kopplad till projektet Bostad forst.

Umed Stadsmission behovs alltsd mer an nagonsin! Vi kdmpar for de som kam-
par och kommer att fortsatta hjalpa manniskor att bygga upp en tro pa sig sjalva
och sina formagor. Vi kommer att fortsatta kampa for ett manskligare Umea.

Vii styrelsen vill saga ett stort tack till vara huvudman och uppdragsgivare,
strategiska finansiarer och alla som bidragit med gavor och stdd i olika former.
Det stodet ar helt avgorande for att fortsatt kunna bedriva de betydelsefulla
verksamheter som beskrivs i denna verksamhetsberattelse. Verkningsgraden ar
mycket hog relaterat de medel vi far fortroendet att forfoga over.

Ett extra stort tack vill vi i styrelsen rikta till ledning och alla fantastiska med-
arbetare som under ett ar med extraordinara utmaningar bedrivit hogkvalitativ
verksamhet till stor del i temporara lokaler. De har anda utvecklat verksam-
heten, tagit ansvar, agerat professionellt och med varme tagit hand om vara be-
sokare. Det vill saga bevisat att Umead Stadsmission ar en hogkvalitativ valfards-
aktor att rakna med.

| mars 2024 flyttar vi tillbaka till Kungsgatan 79 i renoverade battre anpassade
och normenliga lokaler. Det blir spannande......

Thomas Persson, ordférande Umea Stadsmission

*bokslut ej klart da detta skrivs.
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UMEA
STADSMISSION

Forandringar i vara verksamheter

Vi paboérjade arbete med Bostad
forst tillsammans med Umea kom-
mun under aret. Efter sommaren
pausades verksamheten Kumulus av
flera orsaker (se mer langre fram).
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ki Tillfallig flytt till
—— IR  Bjornvagen for
] renovering av huset

pa Kungsgatan.

Vi oppnade en Matmis-
sion i liten skala for att
hjalpa manniskor i

ekonomisk utsatthet

— i

Vi delade i slutet av aret ut matkassar
och presentkort att anvanda till julklap-
par till ca 80 familjer. Dessutom hade
vi Oppet Motesplatsen pa julafton for
att ingen skulle behova vara ensam
eller hungrig pa jul.
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Vi kampar
or de som
kampar!
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Vi har idag ett antal verksamheter som
under aret framst bedrivits i tillfalliga
lokaler pa Bjornvagen 21 medan fastig-
heten pa Kungsgatan 79 renoverats.

Malet med alla vara verksamheter ar att
stotta manniskor i utsatta situationer
och hjalpa dem att hitta en vag ut ur
utsatthet. Vi kampar helt enkelt for de
som kampar!
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Motesplatsen

Oppet Hus & Kok, under aret omdopt till Motesplatsen, ar var dagliga 6ppna
verksamhet. Vart huvudsakliga mal ar att hjalpa vara besokare till en battre
livskvalitet, okad egenmakt och ett sjalvstandigt liv. Hit ar alla valkomna,
oavsett om man bara vill varma sig en stund eller om man har nagot specifikt
behov av stod. Det finns moéjlighet att duscha, tvatta klader, lana telefon eller
dator och lasa dagens tidning. Dessutom ges strukturerat stéd for att hjalpa
manniskor ut ur den utsatta situationen.

Liksom de flesta andra verksamheter har Motesplatsen varit i tillfalliga lokaler
under storre delen av 2023. Infor flytten fanns det en oro bland besokarna for
hur det skulle bli och till viss del delades den aven av personalen. Verksamheten
har en lang historia, aven fére Stadsmissionens regi, att vara centralt i stan och
har uppskattats for sin lattillganglighet. Ganska snabbt sag vi att de flesta av be-
sokarna anda hittade till oss och dessutom kom det en hel del nya ansikten fran
naromradet.

Under aret har vi sett en tydlig trend, att vi haft farre besdkare som varit alltfér
paverkade (alkohol/narkotika) an nar vi hade lokal centralt. Vi har darfor haft
farre incidenter dar vi behovt avvisa personer pa grund av det.

Vi har ocksa sett att fler kvinnor besdkt oss, men exakt vad det beror pa vet vi
inte. Kanske for att kvinnor i utsatthet inte befinner sig i centrum i lika stor
utstrackning, men vi vet inte sakert om det ar sa utan det far vi kika vidare pa
kommande ar.

Under vintern, mot slutet av 2023 var det ett antal besokare som vi hade kon-
takt med som upplevde att det var svarare att besdka oss da de inte hade satt
att ta sig dit och da det var for kallt eller halt att promenera. | vissa fall har vi
istallet lamnat 6ver matlador till dessa pa stan.

Under 2023 forde vi inte statistik lika ofta pa antalet besdkare. Det berodde till
stor del pa att lokalen var utformad sa att alla besokare inte uppehdll sig just i
lunchrestaurangen utan i de andra 6ppna lokalerna och det blev svarare att ha
en overblick. BesOkarantalet blev ocksa mer vaderberoende an tidigare; vissa
dagar hade vi 15-talet besOkare, andra dagar var det ett 90-tal.
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Nagra viktigare handelser under 2023:

- Uppsokande faltarbete under april-maj (i vantan pa 6ppning pa Bjérnvagen).
Utdelning av mat, fika och kaffe.

- Midsommarbuffé for vara besokare i juni, ca 70 besokare.

- Frisorelever fran A-star utfor gratis klippning av besdkarna i september, ca 45-
50 besokare passade pa att nyttja det.

- Hostfest i oktober med buffé och tarta samt tipsrunda, ca 60 besokare.

- Adventsfika i borjan av december da en musikklass gick luciatag, ca 50 besokare.
- Julfirande med julbord pa julafton under temat "Ingen ska behdva vara ensam i
jul”, ca 65 besokare.

| 6vrigt hade vi aven en stor hdstloppis for allmanheten den 11 november da
vi bland annat salde nya sportklader som skankts till oss, samt en del andra
skankta klader och saker. Den loppisen besoktes av ca 110-120 personer.
(Vara ordinarie besokare fick "gratisbiljetter” att handla for.)

Under var tid pa Bjornvagen fick vi dver lag mycket mer klader skankta till oss av
allmanheten an tidigare ar, mojligen for att vi var mer synliga i villa- och radhus-
kvarter.

s T x - Som en del i vart projekt (delvis

: finansierat av statsbidrag) att
motverka ofrivillig ensamhet har vi
satsat mycket pa att skapa aterkom-
mande aktiviteter for besokarna,
utifran deras dnskemal och behov.
Det har varit pyssel, quiz, temadagar,
samtalsgrupper samt "0ppen scen”
dar besoOkarna sjalva fatt mojlighet
att bidra med sang, musik eller
andra kulturella uttryck. Det mest
uppskattade har anda varit torsdags-
bingon och det ar ocksa den aktivi-
teten som onskats allra mest infor
flytten tillbaka till Kungsgatan.

Aterkommande, fasta punkter upp-
skattas av de flesta av vara besokare.
Till exempel har vi infort artsoppa-
och pannkakstorsdag den forsta
torsdagen varje manad och det har
varit valdigt uppskattat.
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Akutboendet

Akutboendet drivs pa uppdrag av och ar delfinansierat av Umea kommun
genom IOP-avtal (Idéburet offentligt partnerskap). Vi erbjuder sangplats till
hemlosa personer, foretradelsevis for de hemmahorande i Umea kommun. Det
finns sex platser for man och tva for kvinnor. Boendet ar oppet varje dag aret
om och sangplatser fordelas kl. 19.30-21. Socialjouren kan aven gora akuta
placeringar kl. 21-23.

Under 2023 fick akutboendet ett nagot annat utférande da var evakueringslokal
inte gav mojlighet till tvabaddsrum som det var pa Kungsgatan. | stallet skapa-
des tva sovsalar; en for man och en for kvinnor. Losningen blev ytterst spartansk
da salen for man under dagtid nyttjades som méteslokal och kvinnoplatserna
inrymdes i en avskarmad del i det som dagtid var matsalen. Vissa farhagor
fanns att sovsal skulle innebara fler konflikter da sa pass manga, for varandra
ofta okanda, personer i utsatt lage skulle beh6va samsas i samma rum men det
infriades inte. | stallet upplevde personalen snarade att det blev lugnare. Att
lokalen dessutom inte lag centralt bedomer vi ocksa ha paverkat nivan av paver-
kan av substanser pa besokarna, vilket ocksa bidragit till en lugnare stamning.

Belaggningen pa boendet varierade under aret och det ar svart att se en tydlig
rod trad; ofta ar det tillfalligheter som skapar behovet, speciellt de mer kortva-
riga behoven av tak éver huvudet. Under 2023 gick vi ocksa ut med en tydligare
information kring kraven pa att individen ska medverka till en 16sning pa den
egna situationen, i syfte att minska langvarighet pa akutboendet. Det ar nagot
som slagit ut val och som vi kommer att fortsatta att arbeta med.

Varje sommar kommer det personer till Umea som av olika anledningar kommer
till Umed med en vilja att bosatta sig har, men utan egen boendeldsning. Ofta ar
det individer som levt i hemldshet i nagon annan stad som under sommaren be-
ger sig norrut da kylan ar borta. Vi var i ar mindre generdsa med dessa individer
och hanvisade dem till socialtjansten.

Belaggningen pa akutboendet blev under aret allt hdgre och under slutet av
sommaren och framat hade vi ett storre antal natter da vi behovde lagga fram
extramadrasser pa golvet. Vart IOP begransar antalet nattgaster till 8 men da
temperaturen ute visar manga minusgrader stanger vi inte ute nagon dar det inte
finns nagon annan I6sning.
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Under 2023 arbetade vi mycket med att forbattra dokumentationen (minnesan-
teckningar kring respektive besokare) vilket har lett till ett battre och enklare
samarbete mellan de som arbetar dag respektive natt. Det ar da enklare att folja
vart i processen till forandrad situation som individen befinner sig och ansvarig
chef far en battre oversikt. Majoriteten av de som bor pa akutboendet stannar
ocksa under dagen pa motesplatsen och en dokumentation pa individniva gor
att processen inte stannar av.

Vi nar fortfarande inte sa manga kvinnor i hemléshet som vi 6nskar och var ana-
lys efter samtal med de som besdker oss samt vart samarbete med regionens
sprututbyte ar att det kommer fortsatta vara svart sa lange vi inte har ett harbar-
ge specifikt for kvinnor pa en annan adress. Utsattheten for kvinnor i hemldshet
och/eller i aktiv beroendesjukdom ar stor och ser annorlunda ut an for motsva-
rande man, inte minst nar det kommer till vald/sexuellt vald. Liknande utsatthet
ser vi aven nar det kommer till transpersoner.
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Skyddat boende

Vi erbjuder ett skyddat boende i hemliknande miljo pa hemlig adress for valds-
utsatta kvinnor. Skyddat boende erbjuds till kvinnor utsatta for vald i nara
relation, hedersrelaterat vald samt prostitution och manniskohandel. Vi ar det
enda skyddade boendet i Norrland och ett av fa i Sverige som aven valkomnar
kvinnor med aktiv beroendeproblematik. Boendet har forstarkt skalskydd och
vi anpassar skyddsnivan efter varje placerad kvinnas behov. Sallskapsdjur kan
tas emot i man av plats.

Utover det skyddade boendet utfor vi 6ppenvard for kvinnor som inte langre
har ett akut skyddsbehov utan har pabérjat sin vag tillbaka till ett liv fritt fran
vald. Oppenvard beslutas av respektive socialtjanst.
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Under borjan av 2023 blev renoveringen av boendets ena vaningsplan klar och

i juni holl vi invigning tillsammans med Contractor och |kea som varit med och
gjort det hela mgjligt. Kvinnorna pa boendet har verkligen uppskattat nya frascha
rum som ar anpassade till behoven. Renoveringen har syftat till att erbjuda en
sakrare och tryggare plats for valdsutsatta kvinnor att aterhamta sig fran valdet
och paborja ett liv fritt fran vald.

Efter renoveringen har vi kunnat erbjuda atta platser pa det skyddade boende
och har totalt under aret erbjudit 12 kvinnor skydd fran vald med en snittboen-
detid pa 74 dygn. Vi har dock haft lagre belaggning an budgeterat, detta har
flera olika orsaker. Bland annat har vi sett att vi behOver jobba annu mer pa en
O0kad kannedom om vart skyddade boende da beslutsfattare ofta andras och vi
som ett mindre boende hamnar i periferin. Vi vet ocksa att kommunernas bud-
getar for placeringar i manga fall tog slut tidigt pa aret vilket ledde till att andra
I6sningar an skyddade boenden anvandes. Det ar nagot som inte kommer vara
mojligt i och med den kommande tillstandsplikten. | vissa fall har utebliven pla-
cering ocksa berott pa att vi inte har bemanning fullt ut dygnet runt, men det har
a andra sidan varit svart att genomfora da det inte funnits ekonomisk barighet
for det pa kort sikt.

Atgarder ar tagna for att 6ka belaggning och darigenom intakter framover, bland
annat genom effektivisering av personalresurser och samverkan med andra
stadsmissioner gallande saljprocess. Vi har aven gjort utskick och pabdorjat
kompetenshojande insatser riktade mot socialtjansten vilket pa sikt forhopp-
ningsvis kan leda till en hogre placeringsbenagenhet.

Oppenvérd har erbjudits tva kvinnor under 2023, totalt 910 timmar. Utredning av
mojligheten att salja Oppenvard aven till andra kommuner har gjorts och det har
klargjorts att mojligheten finns och detta ar nagot vi kommer jobba vidare med
under 2024.

Tillstandsplikt for skyddade boenden har lyfts under aret, bland annat genom att
vi var med i Sveriges Stadsmissioners remissvar kring detta. Vi har aven genom-
fort omvarldsbevakning och planering for kommande tillstandsplikt. Vi ser inte
nagra hinder i var verksamhet for att fa ett tillstand nar det blir aktuellt.

Under aret har personal pa skyddat boende samarbetat med aktivitetssamord-
naren for att utveckla utbudet av aktiviteter och de har aven aktivt jobbat for att
mojliggéra meningsfulla aktiviteter bade inomhus och utomhus. Dessutom har
skyddat boende och Bostad forst fort dialog kring hur Bostad forst ska utformas
for att mojliggora att aven kvinnor utsatta for vald i nara relation ska ges mojlig-
het att ta del av den verksamheten.
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Matverksamheter

Matcentralen ar navet i vara matverksamheter och tar emot, sorterar och
fordelar det matsvinn och de livsmedel vi far skénkta till oss. Maten vi far
anvands bland annat i koket for att laga mat till vara oppna verksamheter
och vid behov till skyddat boende. Dessutom har vi delat ut matkassar till
manniskor i ekonomisk utsatthet vilket under hosten i stéllet overgatt till en
Matmission dar manniskor far handla till starkt rabatterade priser.

Vara matverksamheter har varit de som vaxt allra mest under 2023. | och med
mojligheten att starta upp en Matmission med hjalp av pengar fran Kavlifonden
sa har vi fatt ordentlig fart pa hanterandet av matsvinn i Umea. | dagslaget ham-
tar vi mat fran ett tiotal grossister och butiker lokalt i Umea och vi ingar aven i
ett nationellt natverk med andra Matmissioner dar dverskott transporteras aven
langre avstand. Maten vi tar emot fordelas mellan att hamna i butiken for forsalj-
ning till medlemmar och i vart centralkok som forser motesplatsen, akutboendet
och delvis skyddat boende med frukost och lagade maltider.

Matmissionen inrymdes under 2023 i en del av var evakueringslokal, vilket fung-
erade men hade sina utmaningar. Mot slutet av aret sokte vi och fann en lamplig
butikslokal till ett rimligt pris dar bade leveranser och forsaljning fungerar val.
Mot slutet av aret fanns ett 40-tal medlemmar varav de flesta betalar en veck-
oavgift pa 300 kronor och i och med det far mojlighet att kdpa matvaror till ett
varde av cirka 900 kronor (butikspris). Svenska Kyrkans ekonomiska radgivning
hjalper oss med ansokningar till Matmissionen och skapar abonnemang for
medlemmarna som kvalar in pa kraven. Mgjligheten att handla mat hos oss
paverkar inte forsorjningsstodet, vilket ar en viktig utgangspunkt.

Matmissionen har under 2023 haft tva heltidsanstallda men i takt med att vi ut-
Okar med fler volontarer och arbetstraningar sa ar det tankt att personaltatheten
ska minska och mer Overga i aktivt handledarskap och ansvar for avtal, detta for
att verksamheten ska vara ekonomiskt sjalvforsorjande.

Under aret har vi haft mojlighet att borja servera ett mal varm mat pa kvallarna
till de som bor pa akutboendet, tidigare serverades bara enklare kvallsfika. Det
har varit en uppskattad forandring som haft betydelse for de besdkare som bott
hos oss.
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Aven maten p& métesplatsen ar valdigt uppskattad och ett viktigt mal for majori-
teten av vara besokare. Koket fyller dessutom en viktig funktion da vi har mojlig-
het att ta emot personer i arbetstraning dar som handleds av kompetent perso-
nal med formaga att lagga kraven anpassade efter individen.

Under aret har vi fatt en storre donation fran Unik fastighetsformedling som holl
en auktion till forman for oss i samband med en releasefest. Dessa har enligt
onskemal anvants till matinkdp. Dessutom har vi fatt bidrag pa fran Kronprinses-
san Margaretas Minnesfond till akut mathjalp.
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Bostad forst

Bostad forst riktar sig till personer i langvarig hemloshet som aven har psyko-
sociala svarigheter sa som beroendeproblematik eller psykisk ohalsa. Det som
skiljer Bostad forst fran andra modeller ar att bostaden inte ar ett mal med en
lang rehabilitering utan ett medel for att genomfora rehabilitering. Utgangs-
punkten i Bostad forst ar att ett eget boende ar en mansklig rattighet och en
forutsattning for att ge individen mojlighet att gora forandringar i sitt liv.

Bostad forst har fatt en betydligt lAngsammare uppstart an vad vi hade 6nskat.
Orsakerna till det ar flera, men framfor allt handlar det om att vi inte ar den pri-
mara bidragstagaren fran Socialstyrelsen utan det ar Umed kommun som sokt
och fatt pengarna och sedan i en utokad del av IOP gett oss uppdraget. Vi hade
forhoppningen om att kunna ha fem boende i gang vid arets slut, men sa blev
det dessvarre inte.

Under aret har mycket information tagits in och manga kontakter knutits. Henrik
Kallberg som ar ansvarig chef, har varit pa utbildning och féredrag, bland annat har
han

varit i Goteborg och lyssnat till grundaren av Bostad forst, psykologen Sam Tsemberis.
Henrik deltar Iopande i Sveriges stadsmissioners arbetsgrupp mot hemloshet.

For att fa Bostad forst att fungera val ar det viktigt att ha fastighetsagare med pa
taget och dessa kontakter har framfor allt Henrik arbetat med. Responsen hos
Fastighetsagarforeningen och Bostaden AB i Umea har varit valdigt positivt — det
har varit nagot de onskat ska forverkligas har och de star valvilligt installda till
att bidra med lagenheter.

Umed Stadsmission har arbetat for att sjalva fa aga beslutet av vem som kan bli
aktuell for Bostad forst. Detta for att vi anser oss ha en mycket god kompetens
pa omradet for att kunna bedéma vilka som kan vara redo for att ta det steget,
men ocksa for att forenkla gangen da beslutet annars maste vara bistandsbe-
domt av en socialsekreterare. Mot slutet av 2023 fick vi klartecken pa att det
blir vi som tar besluten, men dessvarre andrades det igen innan aret var slut da
man drog tillbaka det och bad att fa aterkomma med ett nytt beslut i fragan.

Umed Stadsmission kanner sig redo att dra igang Bostad forst pa riktigt under

2024 - vi har kopt in en for andamalet lamplig bil och det finns tilltankta perso-
nella resurser som vantar pa klartecken att fa borja arbeta.
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Barn & unga (Kumulus)

Barn & unga (Kumulus) erbjuder riktad stod till barn och unga i aldern 4-18 ar,
som har eller har haft en frihetsberovad foralder eller annan narstaende. Kumulus
ger aven rad och stod till de hemmavarande vuxna, samt yrkesverksamma som
moter barnen och ungdomarna i sin profession.

Under aret har barn & unga hallit aldersindelade grupptraffar for barn dar pyssel
och aktiviteter blandats med samtal om hur det ar att ha en narstaende som ar
frinetsberdvad. Pa lov har det arrangerats aktiviteter som spadag, besok pa
Curiosum och biobeso6k. Det har aven hallits enskilda stodsamtal med sa val
barn som hemmavarande foraldrar.

Personal fran barn & unga har aven besokt haktet for att prata med intagna och
starka dem i deras foraldraroll.

Varen avslutades med en sommaravslutning for alla barn och deras familjer.
Dagen bjod pa manga olika aktiviteter som vattenkrig, pyssel, bad och aven det
traditionsenliga tartracet dar barnen far satta ihop och dekorera tartor tillsam-
mans.

Kumulus verksamhet blev sedan satt pa paus fran augusti 2023 pa grund av
flera olika faktorer. Dels bestamde sig de personer som jobbade i verksamheten
att ta tjanstledigt dels gick verksamheten inte bra ekonomiskt och det kandes
darfor passande att pausa och se over verksamheten ur olika perspektiv. Efter
en sadan Oversyn har vi landat i att verksamheten inte kommer aterupptas i sin
tidigare form, daremot kan det tankas att vi langre fram startar annan barn- och
ungdomsverksamhet.
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Fastighet

Fastighet ansvarar for de fastigheter vi sjalva ager och har i uppdrag att
utveckla fastighetsforvaltningen och sikra en dandamalsanpassad och trygg
fysisk miljo for saval personal som besokare och kunder.

Under 2023 har forstds renoveringen av huvudbyggnaden pa var fastighet pa
Kungsgatan 79 varit i fokus vad galler fastighet. Vi har varit aktiva i planerandet
av renoveringen och haft en mycket god kontakt med entreprendrerna.

Gardshuset fick delar av nedervaningen renoverat under 22/23 men skulle
behdva en uppfraschning aven i de évriga delarna nar ekonomin tillater. Under
aret byttes garagedodrrarna ut som en atgard.

| 6vrigt har mycket av arbetet for var fastighetsforvaltare bestatt av att gora
miljon pa Bjornvagen sa bra som mojligt och anpassa den lokalen sa enkelt
som mojligt efter de verksamheter som vi inrymt dar.
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Kommunikation & insamling

Kommunikation & insamling arbetar for ett starkt och stabilt varumarke samt
synlighet som 6kar majligheterna till gavor och samarbeten med sa val privat-
personer som foretag.

En stor handelse under aret ar att vi bytt logotyp och fatt en ny grafisk profil.
Detta ar en produkt av Sveriges Stadsmissioners langvariga varumarkesarbete
och syftar till att starka den gemensamma identiteten och tydliggora att varje
lokal Stadsmission ar en del av en nationell gemenskap genom Sveriges Stads-
missioner. P4 sa satt kan den som vill skanka eller fa stoéd av Stadsmissionen
forsta att man far samma professionella stdd, oavsett vilken ort man befinner

sig.

Vi har fortsatt haft bra synlighet i media och vi marker att vart tidigare arbete-
med att kontakta press om det vi gor burit frukt. Numera ar det ofta pressen
som kontaktar oss med fragor och for att fa mer information utan att vi gjort
nagot utskick.

Under aret har ett mal varit att 6ka antalet manadsgivare da detta ar en regel-
bunden inkomst vilket ar valdigt positivt for oss. Detta har lyckats da vi 6kat an-
talet med mer an 50 procent. Antalet manadsgivare ar dock fortfarande pa en
relativt blygsam niva da det oftast kravs stora insatser for att fa in manadsgivare.

Precis som forra aret samlade vi in pengar infor jul for att hjalpa manniskor som
har det tufft. Malet var att ingen skulle behdva vara hungrig eller ensam i jul. Och
vi delade veckan innan jul ut narmare 80 matkassar tillsammas med present-
kort till familjer sa att foraldrarna kunde kopa julklappar. Dessutom hade vi for
forsta gangen 6ppet motesplatsen pa julafton vilket var valdigt uppskattat, cirka
65 personer kom och at och umgicks.

En viktig punkt har aven detta ar varit att 6ka kannedomen om Umea Stadsmis-
soin bland allmanheten i Umea. Var upplevelse ar att det har skett bade genom
forekomster i media men ocksa via vara sociala medier dar jobbat mycket med
innehall och att forsoka na ut till fler manniskor.
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Volontarer, arbetstraning
& praktik

Att inkludera volontéarer sa val som arbetstraningar i var verksamhet ar givet
for oss som Stadsmission. Vi tror pa att ge manniskor meningsfullt arbete och
att vi med hjalp av volontarer kan gora annu mer gott for de som behover oss.

Volontarer

Under 2023 har vi hallit i tre volontarutbildningar och sammanlagt utbildat 36
volontarer. Vi har haft 17 volontarer som har haft kontinuerliga uppdrag I6pande
over aret. Som exempel sa utfors all hamtning av mat till Matmissionen av
volontarer. Vi har aven aterkommande volontarer som serverar lunch pa Motes-
platsen.

Skyddat boende har en volontar som tva ganger i veckan kommer och lagar
lunch och har kreativa aktiviteter med placerade kvinnor.

Utover detta hade vi i samband med julkampanjen volontarer fran foretag, som
ett led i vart foretagssamarbete. De var involverade i packande och utdelning av
matkassar och presentkort i samband med julens utdelning. Vi hade aven atta
volontarer som hjalpte till pa Motesplatsen nar vi hade 6ppet pa julafton.

Arbetsintegration

Under aret har vi haft sex personer i arbetstraning och en har gatt vidare till
anstallning inom var verksamhet. Fyra var fortsatt pagaende vid arsskiftet
2023/2024 och med dessa fyra har det gatt 6ver forvantan. Tack vare god
introduktion, professionell vagledning och gott psykosocialt stod har arbets-
uppgifter och tid kunnat utokas. En arbetstraning har avslutats i fortid. Umea
Kommun ar mycket néjda med den arbetsintegration som genomfors pa Umea
Stadsmission.

Vi har haft tva samhallstjanster med gott resultat.
Praktik
Vi har erbjudit en praktik via arbetsformedlingen som har lett till en tillsvidare-

anstallning. Vi har aven tagit emot tre socionomstudenter samt en student fran
behandlingspedagogutbildning.
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Verksamheten i siffror

Intakter 2023 2022
Medlemsavgifter 15 000 15 000
Gavor 1730 622 1468 725
Bidrag 13 344 895 11 373 613
Nettoomsattning 1513 449 1412 323
Ovriga intakter 53 498 45 847
Summa 16 657 464 14 315 508
Kostnader 2023 2022
Andaméliskostnader -14 326 339 -14 465 094
Insamlingskostnader -624 354 -634 819
Administrationskostnad -2:293 352 -1 529 980
Summa -17 244 045 -16 629 893
Resultat 2023 2022
Rénteintakter 632 0
Réntekostnader -476 362 -232 792
Resultat efter finansiella poster -1 062 311 -2547 177
Skatt pa arets resultat -28 823 32 454
Summa -1 091134 -2 514 723
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Gavor som inte ar pengar

Var insamling och vara foretagssamarbeten genererar mer an bara pengar. Vi

har under aret fatt en hel del klader, produkter och tjanster som kommit till

Givare

Ikea

CM cykel

Jeansbolaget

NKV

Konftel

Z-profil

Ikea Foods

Rovogern fisk

Kyl- och Frysexpressen Nord
Privatpersoner samt foretag
Blandade foretag
Privatpersoner

Summa
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stor nytta i vara verksamheter pa olika satt. Nedan presenteras de storre ga-
vorna och vi vill rikta ett stort tack till alla som varit med och bidragit!

Vad vi fatt Varde
Renovering Skyddat boende 413 000 kr
Klader och cykelsaker 400 000 kr
Jeans 50 000 kr
Kaffe 104 000 kr
Konferensutrustning 40 000 kr
Klader/mdossor 35 000 kr
Julmat 60 000 kr
Fisk 14 000 kr
Lokal och logistik matcentralen 48 000 kr
Presentkort och entrébiljetter julkampan;j 48 000 kr
Livsmedel och matsvinn 594 000 kr
Begagnade klader 30 000 kr

1 900 500 kr




Styrelsens sighaturer

Umea

Thomas Persson

Liecelott Omma

Kristina Blomberg

Yannick Delmart

Elisabeth Lindahl

Eva Isaksson

Monica Markstrom
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UMEA
STADSMISSION

Kungsgatan 79, 903 30 Umea
090-17 12 30
umeastadsmission.se

PG 900-6628, Swish 1239006628
Vi kampar for de som kampar.




