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Umea Stadsmission,
for ett manskligare Umea

Umea stadsmission ar en ideell forening som ger stod till
manniskor i olika utsatta situationer. Vart arbete bygger pa till-
ganglighet, samverkan och professionalism och vi verkar for alla
manniskors ratt till bostad, sysselsattning och social trygghet.

Var vision
Vi vill bidra till ett manskligare samhalle for alla! Ett samhalle dar alla har makt
att forma sina egna liv och far kanna karlek, varme och trygghet.

Vart uppdrag

Som Stadsmission ar vart uppdrag att
- se, hjalpa och stdodja manniskor som lever i utsatta livssituationer
-vara en professionell samhallsaktor i den sociala sektorn
-utmana till engagemang for manniskor i utsatthet
-vara en del av medlemsorganisationernas diakonala arbete.

Var verksamhetsidé

Umead stadsmission ar en ekumenisk, allmannyttig och ideell féorening som har
till andamal att utifran en kristen vardegrund verka for att ge utsatta manniskor
mojlighet att forbattra hela sin livssituation. Genom ett diakonalt arbete som
bygger pa professionalism, tillganglighet och samverkan ska Stadsmissionen
stddja den enskilda manniskan att bygga upp en tro pa sig sjalyv, fa tillit till sin
egen formaga och redskap for att bli delaktig i samhallet.
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Organisation

Medlemmar

Carlskyrkan Tegs forsamling
Grisbackakyrkan Umea landsférsamling
Hedlundakyrkan Umea Maria férsamling
Holmsunds forsamling Umea pastorat
Hornefors forsamling Umea stads foérsamling
Savar EFS Vasakyrkan
Savar-Holmon forsamling Alidhems férsamling
Tavelsjo forsamling Ersmarkskyrkan
Personal

Medeltal anstallda har under 2024 varit 24 personer. Utover det har vi haft tre
personer som gjort praktik och cirka 20 personer som arbetstranat hos oss.

Ledning

Ledningsgrupp bestaende av Sara Rosberg (direktor), Henrik Kallberg (verk-
samhetschef), Jesper, Syrjala (socialchef), Frida Lindeberg (kommunikator), Erik
Jonsson-Hawranek (fastighetsforvaltare) och under andra halvaret aven Anna
Lindehell (socialchef).

Styrelse
Styrelsen har under aret hallit 7 protokollférda méten. Arsstdmman samt
konstituerande styrelsemote genomfordes 23 april 2024.

Ordférande: Thomas Persson

Ordinarie: Elisabeth Lindahl (vice ordférande), Liecelott Omma, Eva Isaksson,
Monica Markstrom, Yannick Delmart och inledningsvis Kristina Hogdahl. Kristina
begarde dock att bli entledigad och blev sa i oktober, da fylinadsvaldes Johanna
Sinclair till ordinarie styrelseledamot.

Ersittare: Johanna Sinclair, Marie Granholm, Per Rylander

Adjungerade Umea Kommun: Bo Johansson, Hanna Lundin Jernberg

Valberedning: Kerstin Lundmark, Anders Karlsson, Johanna All

Revisorer: Fredrik Wikner (FAR), Erik Bergner
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En del av Sveriges
Stadsmissioner

Umea Stadsmission ar medlem i Sveriges Stadsmissioner — en ideell foérening
med uppdrag att driva nationell paverkan, insamling, metodutveckling och varu-
markesarbete for Stadsmissionerna runt om i Sverige. Sveriges Stadsmissioner
ar en idéburen organisation som arbetar for ett manskligare samhalle for alla,
med sarskilt fokus pa att motverka fattigdom och hemldshet.

Sveriges Stadsmissioner samlar de regionala Stadsmissionerna i Goteborg,
Kalmar, Skane, Stockholm, Sérmland, Umed, Uppsala, Vasteras, Orebro och
Ostergdtland. Tillsammans bedriver vi verksamhet pd narmare 40 orter i landet.
Vi erbjuder social omsorg, utbildning och arbetsintegration. Tillsammans
omsatter vi 1,6 miljarder kronor (2024), har drygt 1 350 anstallda och moter
cirka 7 000 deltagare varje dag. Dartill kommer Stadsmissionens skolstiftelse,
som driver gymnasieskolor pa fem orter med sammanlagt 3 000 elever.

Under 2024 blev Karlstad Stadsmission associerad medlem i Sveriges Stads-
missioner.

Insamling

Gavor fran foretag och privatpersoner till Sveriges Stadsmissioner liksom offent-
liga bidrag delas ut till medlemmarna, de regionala Stadsmissionerna runtom i
landet. Organisationen ar formanstagare till Svenska Postkodlotteriet och har
samarbetsavtal med flera storre foretag pa nationell niva. Ytterligare finansiering
sker genom medel fran myndigheter som MUCF, Folkhalsomyndigheten, Social-
styrelsen och Kriminalvarden.

Under 2024 delade Sveriges Stadsmissioner ut 56,8 miljoner kronor till sina
medlemmar. Umea Stadsmission erholl 3,7 miljoner kronor, medel som haft stor
betydelse for den lokala verksamheten.

Opinion och paverkan

Fattigdomsrapporten 2024, med titeln ”Jag hade ingen aning om att det var sa
svart att fa hjalp”, fick stor uppmarksamhet i nyhetsmedia. Arets Hemldshets-
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rapport lyfte fragan om strukturell hemldshet — en ny aspekt i samhallsdebatten.
Bada rapporternas analyser och rekommendationer diskuterades under semina-
rier under Almedalsveckan.

Genom vart engagemang i politiska processer, bland annat via remissvar, verkar
Sveriges Stadsmissioner for att vara rekommendationer ska aterspeglas i
lagstiftning och policyer — allt for att ge battre forutsattningar for manniskor i
utsatthet.

Social verksamhetsutveckling

Regeringens hemldshetsstrategi fran 2022 lyfter fram Bostad Forst-modellen,
vilket har okat efterfragan pa Sveriges Stadsmissioners utbildningar och vagled-
ning. Via Bostad Forst-hubben fortsatter vi att driva utvecklingen av modellen i
Sverige genom utbildning, forskning och internationella samarbeten.

Vi samordnar ocksa Stadsmissionernas matcentraler och samarbeten med
nationella aktorer inom livsmedelsbranschen. Under 2024 omfordelades dver

6 600 ton matoverskott, vilket minskat matsvinnet och lindrat hunger och néd.
Vid arsskiftet drevs tolv Matmissionen-butiker, med ytterligare sex planerade for
2025.

Projektet "Trygga Orten” i Norrkoping, finansierat av Postkodlotteriet, har fatt
uppmarksamhet for sitt systemtank och sin effektmatning. Genom att kombinera

ekologiska och sociala insatser, med
sarskilt fokus pa ungdomar, skapas en
ny modell for att motverka utanforskap
och starka framtidstro.

Under 2024 implementerades effekt-
matningsmodeller for arbetsintegration
och ombudsmannaskap.

Varumarke

Sveriges Stadsmissioner har fortsatt
uppdraget att skydda, utveckla och
varda det gemensamma varumarket.
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Direktor har ordet

Precis som foregaende ar genomforde vi 2024 en storre flytt av verksamheten,
den har gangen tillbaka till nyrenoverade, verksamhetsanpassade och valdigt fina
lokaler pa Kungsgatan. Det var en harlig kansla att fa inviga lokalerna igen, slappa
in de forsta besdkarna och hitta nya maojligheter och funktioner i vart

fina, nygamla hus! Renoveringen har inte bara skapat en battre och trivsammare
miljo for vara dagliga besOkare utan aven bidragit till battre arbetsro, sakrare
arbetsmiljo och 6kade majligheter till méten, aktiviteter och samtal. Den

allmanna kanslan var att vi flyttade "hem”.

Givet de likviditetsbekymmer som startade redan 2023 sa jobbade vi lange med
budgetforslaget som darfor inte antogs av styrelsen forran en bit in pa aret. Vi
kande oss ganska trygga i beraknade intakter och kostnader men strax fore
semestertid sa borjade avslagen pa sokta medel komma. Vi raknade, nagot naivt
kan tyckas i efterhand, med att vi skulle fa i princip samma bidrag som vi fatt flera
ar fore. Vi hade raknat ner dem, men inte raknat med att de helt skulle utebli men
sa skedde med fyra storre forvantade statsbidrag. | ett par fall andrades inriktnings-
beslutet fran regeringen sa vi, och andra Stadsmissioner, inte langre kvalificerade
oss for bidraget. | andra fall 6kade antalet bidragsansokningar sa mycket att vi foll
ut da bidragen skulle prioriteras. Vi larde oss, men det var en hard laxa.

Tiden darefter praglades i stort for mig och min ledningsgrupp av att bemastra och
hitta vagar ur en ekonomisk kris. Med valkommen expertis fran Goteborgs och
Ostergdtlands Stadsmissioner fick vi en battre och djupare bild av orsakerna, och
att de kunde harledas langt tillbaka, till tiden innan vi blev Stadsmission. Det egna
kapitalet hade varit negativt flertalet ar, och ledning hade under samma tid bytts ut
relativt frekvent varpa kontinuitet aldrig skapades. Att vi valkomnades in i Stads-
missionenfamiljen var ett klart positivt steg, men det l6ste inte problemen i stort.

Insikt ar det forsta steget till tillfrisknande, sager vi ibland, och insikten om var
ekonomiska historia var lika nedslaende som behdvlig. Det gick att hitta monster;
ett hus som pldstrades om hjalpligt vartefter delar gick sonder, en ekonomiskt
stédfunktion som inte var anpassad efter behovet eller foreningens utformning,
ett standigt jagande efter tillfalliga ekonomiska bidrag, ett i forvag svarbedomt
ekonomiskt inflode och sa vidare. Dartill en verksamhet som i hogsta grad
paverkas av omvarldens maende dar bade pandemi och krig haft en tydlig
inverkan pa behoven hos besdkare och var maojlighet att hjalpa.
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Under hosten behodvde styrelsens ledamoter allt mer ga in och backa upp med sin
kompetens och i flera delar vara med operativt med verksamhetens ledning. Det
var ovarderligt men gjorde forstas deras uppdrag mycket mer tidskravande an tidi-
gare. Gemensamt togs kontakt med Umea Pastorat som i foredomlig hast backade
upp o0ss, sa gjorde aven Riksforeningen Sveriges Stadsmissioner. Privata foretag
och Umeds medborgare visade aven de ett stort intresse for att hjalpa till och till-
sammans gjorde vi en rekordstor julinsamling. Nar jag sa la fram forslaget till
styrelsen att sélja fastigheten sa mottes det med eftertanksamhet, men lyhort
och ganska direkt fick jag uppbackning att ga vidare i den processen, och jag
kunde ta rygg pa var ordférande Thomas Persson som med sin kompetens och
kontaktnat har lagt ner valdigt mycket tid pa att ro fastighetsaffaren i hamn.

Verksamheten har inte pa nagot vis stannat av under krisen utan personalen har
arbetat pad med sina uppdrag och varit exemplariska pa att jonglera oron for
ekonomin samtidigt som det professionella bemotandet uppratthallits. Som
direktor har jag varit 6ppen med hur det har sett ut men ocksa forsokt ingjuta ett
hopp genom att beskriva malbilden samtidigt som jag forstas inte har haft svar pa
allt. Manga atgarder har drabbat personalen och kravt att de hittat annu effektivare
satt att arbeta pa och de har ocksa drabbats av uppsagningar samt nedskurna
tjanster. Det har inte varit latt, men jag vill ge en eloge till all personal som trots
allt visat prov pa stor hoppfullhet och tro pa det arbete de utfor. Skratten i fika-
rummet har aldrig upphort existera och det har gett mig hopp och styrka att
fortsatta framat.

Som ni forstar har det varit ett tungt ar for manga, men pa nagot satt tanker jag i
efterhand att det ocksa varit valbehovligt. Vi ar inte utom fara ekonomiskt,
marginalerna i civilsamhallet ar fortfarande sma och vi ar absolut inget undantag.
Men vi har nu maojlighet att fokusera framat, ateruppta arbetet med utveckling och
langsiktiga strategier, fordjupa oss i vardegrundsarbete och verka opinionsbildande.
Infor kommande strategiarbete har ledningen tagit fram ledorden "affarsmassighet,
professionalitet och ansvar” som vi tycker speglar bade vikten av ett gott socialt
arbete men ocksa ett ekonomiskt ansvarstagande.

Vi behover fortsatta hitta vagar till ett minskat bidragsberoende och skapa en grund
for sa kallade egenagda verksamheter som kan backa upp de sociala verksam-
heterna ekonomiskt. Vi behover fortsatta forvalta goda relationer till foretags-Umed
och skapa langsiktiga samarbeten. Vi kommer fortsatta kroka arm med Svenska
kyrkan och vara en bra partner till Umeds oOvriga civilsamhalle. Och inte minst
kommer vi fortsatta att verka for att alla medborgare i Umea ska fa vara synliga,
vardefulla och raknas oavsett om de passar in i de offentliga mallarna eller inte.

Sara Rosberg, direktor
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Vi firade
fem ar som
Stadsmission!

Vi nystartade verksamhet
for barn & unga med en
oppen motesplats for barn-
familjer en gang i veckan.
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.-~ Pop-up second hand
pa Avion infor jul

gav oss mersmak!

Skyddat boende riktade
om sin profil nagot och
vander sig nu i forsta
hand till kvinnor med
medfoljande barn.

En lyckad julkampanj med stort
stod gav oss mojlighet att hjalpa ca
115 familjer med totalt over 280
barn med presentkort pa mat och
julklappar. Dessutom hade vi oppet
Motesplatsen pa julafton och 70-80
personer fick njuta av mat,
gemenskap och gladje.

L YBA 480
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Ett Umea,
for alla!
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Vi har idag ett antal verksamheter som
under aret framst bedrivits i vara lokaler
pa Kungsgatan 79

Malet med alla vara verksamheter ar att
stotta manniskor i utsatta situationer
och hjalpa dem att hitta en vag ut ur
utsatthet. Vi vill helt enkelt bidra till

ett manskligare Umea, for alla!
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Motesplatsen

Motesplatsen ar var dagliga oppna verksamhet. Hit ar alla ver 18 ar valkomna,
oavsett om man bara vill varma sig en stund, fa nagonting att ata och dricka,
delta i ett socialt sammanhang eller om man har nagot specifikt behov av
stod. Det finns maojlighet att duscha, tvatta klader, lana telefon eller dator och
lasa dagens tidning.

Som anstalld pa Métesplatsen arbetar man dagligen med att erbjuda ett struk-
turerat stod for att hjalpa manniskor ut ur en utsatt situation. Vart huvudsakliga
mal ar att hjalpa vara besokare till en battre livskvalitet, en 6kad egenmakt och
ett sjalvstandigt liv. Behoven hos besdkarna ser valdigt olika ut och vi arbetar
med att bemota varje person som kommer hit utifran hur just den personens
behov och 6nskemal ser ut, sa langt det ar mojligt.

Motesplatsen flyttades tillbaka till Kungsgatan under varen, precis som ovriga
verksamheter som varit evakuerade och flytten gick bra. Vi upplevde att manga

MOTESPLATS | AKUTBOENDE
ADMINISTRATION it -
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nya besokare som kommit till Bjornvagen valde att folja med oss till Kungsgatan
samtidigt som vi atersag nagra tidigare bestkare som inte haft samma majlighet
att komma till oss under evakueringen. Lokalerna hade gjorts om bade i form
och modblering och de frascha, battre verksamhetsanpassade lokalerna
uppskattades mycket av vara besokare. | och med renoveringen har vi till
exempel kunnat halla aktiviteter i nya delar av huset som kan erbjuda avskildhet
vid samtalsgrupper osv.

Vi beviljades inte sokta medel for arbete mot ofrivillig ensamhet 2024 men vi
forsokte anda jobba vidare inom befintlig verksamhet med de aktiviteter som vi
tagit fram under 2023 och har aven startat upp nagra nya aktiviteter. Detta
uppskattas mycket av deltagarna; bade de aktiviteter som sker i mer slutna
grupper och de som bingon eller quizen som engagerar en fullsatt Motesplats.

Under 2024 har vi med stdd av kvalitetsutvecklare fran Ostergétlands Stadsmis-
sion arbetat vidare med att infora effektmatning i verksamheten. Att bara mata
antal luncher som serveras ger inte ett gott nog underlag for vidare utveckling
eller for att se vilka vi nar. Vi kommer att paborja sjalva matningarna under 2025.

| och med var ekonomiska kris sags bemanningen och kompetensen over pa
Motesplatsen, vilket ledde till att vi med start 2025 kunde dra ner pa kostnaderna
totalt men anda erbjuda 6kade personalresurser pa Motesplatsen. Med start
2025 kommer vi att arbeta mer med riktade insatser och handlings- och genom-
forandeplaner pa individniva.

Nagra viktigare hiandelser under 2024

- Samtalsgrupper med olika teman som lockat upp till atta besdkare per tillfalle.
- Frisorelever fran A-star utforde gratis klippning av besokarna vid tva tillfallen.
Cirka 45-50 besokare passade pa att nyttja det, vilket var valdigt uppskattat.

- Varloppis dar vi salde klader och saker som skankts till oss och aven serverade
mat och erbjod fiskedamm.

- Julfirande med julbord, vi holl dppet aven pa julafton och delade ut julklappar
till vara besokare. Cirka 70-80 besokare valde att fira jul med oss.
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Akutboendet

Akutboendet drivs pa uppdrag av och ar delfinansierat av Umea kommun
genom IOP-avtal (Idéburet offentligt partnerskap). Vi erbjuder sangplats till
personer i akut hemloshet, foretradelsevis for de hemmahorande i Umea
kommun. Det finns sex platser for man och tva for kvinnor. Boendet ar 6ppet
varje dag aret om och sangplatser fordelas kl. 19.30-21. Socialjouren kan
aven gora akuta placeringar kl. 21-23.

Under 2024 flyttade vi tillbaka Akutboendet fran den tillfalliga sovsalen pa Bjorn-
vagen in i de fina singelrummen pa Kungsgatan. Att géra om de tidigare dubbel-
rummen till singelrum var ett stort 6nskemal fran verksamhetens sida, da det
verkar trygghetsskapande for bade personal och besokare, dkar flexibiliteten
gallande konsfordelning av rummen samt ger en 6kad mojlighet for nattgasten
att stanga en egen dorr om sig och kunna kanna nattro.

Vi har sett att det nyrenoverade Akutboendet har skapat ett storre lugn; manga
valjer att lagga sig tidigt och uppskattar mojligheten att kunna lasa om sig. Vi

har ocksa upplevt att kvinnor kant en storre trygghet i egna rum an i de tidigare
delade. Personalen har fatt ett eget, lasbart jourrum med egen utrymningsvag.

Belaggningen har, precis som tidigare ar, varierat och aven om vi kan se vissa
faktorer som paverkar detta, vet vi inte alltid vad som till exempel ligger bakom
en tillfalligt 1ag belaggning. Vi har under 2024 inte haft lika manga fullbelagda
eller 6verfulla natter som aret innan, trots att vi under merparten av aret haft
lokalen centralt.

Under aret har vi arbetat med att se 6ver bemanningen pa Akutboendet och infor
2025 fanns det en klar plan dar den vakna bemanningen kunde minskas som en
direkt foljd av det skalskydd som renoveringen inneburit. Behovet av att se over
bemanningen grundade sig dels pa det anstrangda ekonomiska laget, men aven
pa att vi sett ett 6kat behov av resurser dagtid.

Trots att vi tidvis sett en dkning av kvinnor som sokt sig till Akutboendet, ser vi
att vi fortfarande inte ndr sa manga kvinnor i hemldshet som vi 6nskar och var
tidigare analys ar fortfarande radande; det kommer fortsatta vara svart sa lange
vi inte har ett harbarge specifikt for kvinnor pa en annan adress. Utsattheten for
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kvinnor i hemldshet och/eller i aktiv beroendesjukdom ar stor och ser annorlun-
da ut an for motsvarande man, inte minst nar det kommer till vald/sexuellt vald.
Liknande utsatthet ser vi aven nar det kommer till ickebinara och transpersoner.
Den har analysen delas av exempelvis sprututbytet som vi samverkar med och
aterkommande lyfter de har fragorna med.

Under 2024 har Akutboendet haft 2 351 boendenatter. Av dessa har kvinnor
statt for ca 9,7 procent.
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Skyddat boende

Vi erbjuder ett skyddat boende i hemliknande miljo pa hemlig adress for valds-
utsatta kvinnor och barn. Skyddat boende erbjuds till kvinnor och barn utsatta
for vald i nara relation, hedersrelaterat vald samt prostitution och ménnis-
kohandel. Vi ar det enda skyddade boendet i Norrland och ett av fa i Sverige
som aven valkomnar kvinnor med aktiv beroendeproblematik. Boendet har
forstarkt skalskydd och vi anpassar skyddsnivan efter varje placerad kvinnas
behov. Séllskapsdjur kan tas emot i man av plats.

Under 2024 har det skett stora forandringar gallande lagstiftning for placering
pa skyddat boende. Alla som bedriver skyddade boenden har under 2024 behovt
ansoka om tillstand hos Inspektionen for vard och omsorg (IVO) samt att bade
vuxna och barn ska ha placeringsbeslut vid placering pa skyddat boende. Detta
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ar en ambitionshgjning och bakgrunden ar att oka rattssakerheten for placerade
kvinnor och barn. Umea Stadsmission har tillsammans med kollegor i Goteborgs
Stadsmission och Ostergétlands Stadsmission bedrivit paverkansarbete for att
fa till den nya lagstiftningen och vi valkomnar ambitionshojningen gallande insat-
ser for valdsutsatta.

Umea Stadsmissions skyddade boende har ansokt om tillstand fran IVO och
vantar fortfarande pa beslut. Enligt den nya lagstiftningen sa far verksamheten
bedrivas under ansokningsperioden.

| samband med att verksamheten blev tillstandspliktig har vi bytt inriktning och
valkomnar nu bade kvinnor och barn. Beslutet att delvis andra inriktning handlar
dels om att vi ser battre forutsattningar for att kunna tillgodoses barns behov
och rattigheter dels om att att mojliggora fler placeringar dd malgruppen kvinnor
med samsjuklighet tyvarr sallan erbjuds skydd.

For att mojliggora en god kvalitet har det systematiska kvalitetsarbetet fortsatt
och rutiner och riktlinjer har uppdaterats utifran att aven barn erbjuds placering.
Under aret har vi forberett for att pa basta satt kunna mota kvinnor och barn
genom att bland annat stalla iordning boenderum och andra utrymmen som ar
anpassade for barn och unga.

Personalen har vidareutbildats i en strukturerad samtalsmetodik, GRETA, for
att kunna mota bade vuxna och barn och ge placerade mojlighet att bearbeta
det vald de upplevt. Personalen har aven vidareutbildats i ytterligare en risk-
bedomningsmetod, SARA, for att kunna gora battre riskbedomningar. Ytterligare
anpassningar som gjorts for att sakerstalla barns rattigheter och en god vard ar
att kontakter har tagits med utbildningsforvaltning samt att vi har planerat for
att paborja en mer strukturerad eftervard dar mojligheten ska finnas att Umea
Stadsmission ska erbjuda kvinnor eftervard i egen lagenhet.

Umed Stadsmission har under 2024 haft totalt 1 209 varddygn och erbjudit 17
kvinnor skydd. Utover placeringar har vi fortsatt erbjuda eftervard och totalt tva
kvinnor har haft insatsen under 2024. Utifran att vi fortsatt haft Iagre belaggning
an budgeterat har vi under 2024 aktivt paborjat ett arbete med ramavtal med
andra kommuner samt ett strukturerat saljarbete for att mojliggora att fler hand-
laggare har kdnnedom om verksamheten och darmed kan placera hos oss.
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Matverksamheter

Matcentralen ar navet i vara matverksamheter och tar emot, sorterar och dist-
ribuerar de produkter och de livsmedel vi far skankta till oss fran olika leveran-
torer. Maten vi hamtar fordelas mellan Matmissionen och koket, som i sin tur
levererar fardiglagad mat till vara verksamheter.

Vara matverksamheter har varit de som vuxit allra mest aven under 2024. | och
med mojligheten att starta upp en Matmission med hjalp av pengar fran Kavli-
fonden, har vi fatt ordentlig omsattning av produkter som annars riskerar att bli
svinn i Umea. | dagslaget hamtar vi mat fran ett tiotal grossister och butiker
lokalt i Umea och vi ingar aven i ett nationellt natverk med andra Matmissioner
dar overskott transporteras aven langre avstand. Maten vi tar emot fordelas
mellan butikern, dar den da saljs till medlemmar, och vart centralkok som forser
Motesplatsen och Akutboendet med frukost och lagade maltider.

Matmissionen inrymdes till en borjan i var tillfalliga evakueringslokal pa Bjornvagen,
vilket fungerade men som hade sina klara begransningar, framst avseende yta
och kapacitet. | borjan av 2024 kunde vi dock flytta till en lamplig butikslokal dar
bade leveranser och férsaljning fungerar val.

| borjan av 2024 ingick ett 40-tal medlemmar i Matmissionen, dar manniskor i
ekonomisk utsatthet far handla livsmedel till kraftigt rabatterade priser. Medlem-
marna far handla for en veckoavgift pa 300 kronor vilket motsvarar ett varde av
cirka 900 kronor raknat pa ordinarie butikspris. | slutet av aret var medlems-
antalet uppe pa 140 (och har sedan fortsatt att 6ka). Vi har under aven gatt fran
att manuellt hantera ansokningar (med hjalp av Svenska Kyrkans ekonomiska
radgivning) till att ansokningar gors och hanteras direkt i Matmissionens app.
Mojligheten att handla mat hos oss paverkar inte forsorjningsstodet, vilket ar en
viktig utgangspunkt.

Matmissionen har under 2024 haft tva heltidsanstallda men i takt med att vi ut-
Okar med fler volontarer och arbetstraningar sa ar det tankt att personaltatheten
ska minska och mer 6verga i aktivt handledarskap och ansvar for avtal, detta for
att verksamheten ska vara ekonomiskt sjalvforsorjande.
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Maten pa Motesplatsen ar otroligt uppskattad och ett viktigt mal for

majoriteten av vara besodkare. Vi har under aret serverat i snitt 70-90 luncher per
dag med toppar pa sa mycket som 120 portioner pa en dag. Koket fyller aven
ytterligare en viktig funktion da vi dar har mojlighet att ta emot personer i ar-
betstraning som handleds av kompetent personal med formaga att lagga kraven
anpassade efter individen.
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Barn & unga

Vi har under aret startat barn & unga-verksamhet pa nytt, den har gangen som
ett projekt med stod av LF Vasterbotten. Ursprungsplanen var en vidareut-
veckling av tidigare verksamhet for barn & unga med fokus pa familjer med en
foralder inom Kriminalvarden. Da den malgruppen varit svar att na har vi bred-
dat malgruppen och vander oss till familjer i socioeknomisk utsatthet.

Under 2023 och bdrjan av 2024 utredde vi mojligheten att ateruppta en barn &
unga-verksamhet och hur denna skulle se ut. Den initiala tanken var att vidareut-
veckla den tidigare barn & ungaverksamheten Kumulus men att fa in mer struk-
tur samt 6ka verksamhetens fokus pa maluppfyllelse och féraldrarstod. Dialog
fordes med LF som tidigare bidragit till verksamheten och under varen fick vi det
gladjande beskedet att de aven ville stotta var nya verksamhet Anhorigstod.

Under hosten 2024 planerades for att starta grupper for barn med foraldrar
inom Kriminalvarden och erbjuda ett professionellt samtalsstéd i gruppform.
Ambitionen var att erbjuda bade hemmavarande féralder samt barnet/ungdomen
stod. Ett gediget arbete lades ned pa marknadsforing och samverkan med
aktorer som i sin profession moter malgruppen, trots detta fick for fa intressenter.
Manga av de vi hade kontakt med férmedlade att det ar en svar malgrupp att na.

Vi sag da ocksa en stor utsatthet hos de barnfamiljer vi moter pa var Matmis-
sion och ett behov av ett mer omfattande stod hos dessa och andra familjer i
ekonomisk utsatthet, ett behov som aven bekraftades i dialog med socialtjansten.
En analys av kunskapslaget kring barn och ungas utsatthet gjordes och vi kon-
staterade att de risk- och skyddsfaktorer som barn och unga med frihetsbero-
vade foraldrar har ar till stor del desamma for barn i socioekonomiska utsatta
familjer.

Vi valde da att bredda var malgrupp och erbjuda en 6ppen verksamhet en gang

i veckan med fokus pa foraldrastarkande aktiviteter och maltider for familjer i
socioekonomisk utsatthet. Vi sag snabbt ett stort behov av insatser for att 6ka
integrationen, stod kring myndighetskontakter, stod i foraldrarollen och praktiskt
stdd i vardagen. Under slutet av aret har darfor verksamheten fokuserat pa detta
samtidigt och vi har traffat ca 20 personer varje vecka pa Motesplats familj - en
verksamhet som fortsatter aven under 2025.
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Fastighet

Fastighet ansvarar for den fastighet vi sjalva ager och har i uppdrag att
utveckla fastighetsforvaltningen och sikra en dandamalsanpassad och trygg
fysisk miljo for saval personal som besokare och kunder.

Under 2024 har en stor del av arbetet for kring fastigheten bestatt av

att arbeta efter ett systematiskt arbetsmiljo- och brandskyddsarbete for att
tillmotesga och efterfolja de lagstadgade krav som stalls pa en fastighetsagare.
Utdver detta har vi arbetat med garantiarenden samt forebyggande och I6pande
underhall.

En del i arets arbete har handlat om att sakerstalla och dokumentera brandskyddet
pa vart skyddade boende.
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Kommunikation & insamling

Kommunikation & insamling arbetar for ett starkt och stabilt varumarke samt
synlighet som 6kar majligheterna till gavor och samarbeten med sa val privat-
personer som foretag.

Under 2024 har vi fortsatt haft bra synlighet i media under aret, kanske framst
under hosten, och vi marker att det paverkar var insamling valdigt positivt. Vi
har aven satsat pa att 6ka var synlighet och darigenom engagemanget i sociala
medier dar vi finns pa Facebook, Instagram och LinkedIn.

Vi har sett en fortsatt 6kning av donationer till oss, saval klader som
hygienartiklar, men aven mat och andra fornédenheter. En trend som aven tycks
halla i sig under 2025. Vi far aven en hel del forfragningar fran foretag om storre
donationer av exempelvis sangklader som har ett mindre produktionsfel eller
mobler som ska bytas ut.

En insamling genomfordes infor sommaren och bidrog till att vi kunde dela ut 39
aktivitetspasar till barnfamiljer. Vi samlade ocksa in pengar infor jul for att hjalpa
manniskor som har det tufft. Arets julinsamling fick rekordstort stéd och vi
kunde hjalpa alla som ansOkte, vilket var 115 familjer med totalt ca 270 barn,
med presentkort pa mat och julklappar. Vi hade ocksa dppet Motesplatsen pa
julation och ca 70-80 personer kom till oss for god mat, gemenskap och gladje.

Under aret jobbade vi for att utoka vara samarbeten och partnerskap med fore-
tag och andra aktorer. Det ar ett langsiktigt arbete som vi inte sett alla resultat
av annu, men vi tror att det arbetet bidrog till det stora stdd fran olika foretag
som vi fick i samband med julkampanj.

Statistik fran sociala medier Engagemang Visningar Antal fans
Statistik fran vara sidor 38 009 473k 2.75k
pa Facebook, Instagram & 134] 69| 22000
LinkedIn for 2024, nedre Videovisningar

siffran visar forandring fran 13.1k Klick pa

lankar
2023. 2.23k
I 74%@

25t Ly
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Volontarer, arbetsintegration
& praktik

Att jobba med arbetsintegration och inkludera volontarer i var verksamhet
ar givet for oss som Stadsmission. Vi tror pa att erbjuda arbetsintegrerade
insatser for att mojliggora att fler kommer narmare arbete och att vi med
volontara krafter kan gora annu mer gott till fler.

Volontarer

Under 2024 har vi haft 40 volontarer som har haft kontinuerliga uppdrag
I6pande Over aret. Som exempel sa utfors i stort sett all hamtning av mat till
Matmissionen av volontarer. Vi har aven aterkommande volontarer som serverar
lunch pa Métesplatsen och har haft volontarer som hjalpt till i var pop-up second
hand-butik i november och december.

Utvardering visar att volontarerna ar nojda, kanner att det bidrar till en menings-
full vardag samt att de far bidra till en positiv forandring for Umea genom att vara
volontarer.

Utover detta har vi haft ca 14 volontarer fran foretag som ett led i vart foretags-
samarbete. De har dels hjalpt till kopplat till uppstart av Second hand dels i
samband med julkampanjen.

Arbetsintegration

Under aret har vi haft ca 20 personer i arbetstraning och en har gatt vidare till
anstallning inom var verksamhet. Vi har haft utbildning av personal i hur hand-
ledning av arbetstraning ska goras for att kvalitetssakra och kvalitetshoja
arbetstraningen hos oss.

Vi har fortsatt samverkan med Umea Kommun kring arbetstintegration och
samverkar aven med Kriminalvarden for att utveckla arbetstraning for klienter
fran Frivarden, ett projekt tillsammans med Goteborg och Skane Stadsmission.
Vi har haft tre samhallstjanster med gott resultat.

Praktik

Vi har haft tre socionomstudenter som gjort sin verksamhetsforlagda utbildning
hos oss.
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Verksamheten i siffror

Intakter 2024 2023
Medlemsavgifter 15 000 15 000
Gavor 1719 698 1730 622
Bidrag 11 766 195 13 344 895
Nettoomsattning 2 257 441 1513 449
Ovriga intakter 812 473 53 498
Summa 16 570 807 16 657 464
Kostnader 2024 2023
Andaméliskostnader -15 913 986 -14 326 339
Insamlingskostnader -889 738 -624 354
Administrationskostnad -1 727 948 2293 352
Summa -18 531 672 -17 244 045
Resultat 2024 2023
Rénteintakter 3297 632
Réntekostnader -1 215592 -476 362
Resultat efter finansiella poster -3173 160 -1 062 311
Skatt pa arets resultat -162 273 32 455
Summa -3 335 433 -1 029 856
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Gavor som inte ar pengar

Var insamling och vara foretagssamarbeten genererar mer an bara pengar. Vi
har under aret fatt en hel del klader, produkter och tjanster som kommit till
stor nytta i vara verksamheter pa olika satt. Nedan presenteras en samman-
stallning av det vi har fatt och vi vill rikta ett stort tack till alla som varit med
och bidragit!

Matsvinn & livsmedel 1 320 000 kr
Gavor som skankts vidare (t.ex. presentkort, leksaker, hotellnatter) 113 900 kr
Klader & saker fran privatpersoner (som skankts vidare/salts) 60 000 kr
Klader & saker fran foretag (som skankts vidare/salts) 47 400 kr
Lokaler 197 519 kr
Inredning 32 000 kr
[T-utrustning 43 000 kr
Reklam/annonsering 40 750 kr
Tjanster 5 000 kr

Summa 1 859 569 kr
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UMEA
STADSMISSION

Kungsgatan 79, 903 30 Umea
090-17 12 30
umeastadsmission.se

PG 900-6628, Swish 1239006628
Vi kampar for de som kampar.




